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謹啓 平素よりテルモ製品に格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、この度、ライトストライクＸ４シリーズ(コード番号：UV-PXUV4D、他)につきまして、本製品の製造元であ

る Xenex Disinfection Services Inc.にて継続的な補修用性能部品の供給が困難になった為、補修用性能部品の

供給を終了させていただきます。それに伴い、従来の保証プログラムは一旦終了いたしますが、保証プログラム

の延長をご希望のお客様に、「延長用保証プログラム」をご案内させていただきます。 

謹白 

 
■保証プログラムの延長について 
 補修用性能部品の共有が終了する 2026 年 6 月末をもって、従来の保証プログラムは一旦終了いたします。それ

以降、保証プログラムをご希望されるお客様に、延長用のプログラムをご案内いたします。 

 

・延長用保証プログラムは最長納品後 7 年までとなります。それ以上の延長はできかねます。 

・延長用保証プログラムと、従来の保証プログラムでは価格が異なりますので、詳しくは MR にお問い合わせく

ださい。 

・補修用性能部品の問題から修理が不可能となった場合は、同等以上の機種の貸与(保証プログラム期間内)で

ご対応させていただく場合がございます。 
 

■延長用保証プログラム対象品種 (ライトストライクＸ４シリーズ) 

品名 コード番号 共通商品コード(JAN) 

ライトストライク一式 ５年パッケージ 
保証プログラム 5 年＋バルブ上限なし 

UV-PXUV4D 4987892066696 

ライトストライク一式 ５年パッケージ 
保証プログラム 5 年＋バルブ 1 本 

UV-PXUV4D1 4987892116582 

ライトストライク一式 ２年パッケージ 
保証プログラム 2 年＋バルブ上限なし 

UV-PXUV4DY2 4987892134654 

ライトストライク一式 １年パッケージ 
保証プログラム 1 年＋バルブ上限なし 

UV-PXUV4DY1 4987892134647 

ライトストライク本体 
保証プログラム 1 年＋バルブ 1 本 

UV-PXUV4D2 4987892126642 

 

記 

製造元：XENEX  https://www.xenex.com 
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